Zylagtne obehodné podmienky
bonusového programu spolodnosti METRO Cash & Carry SR s.r.0.

Preambula
Spolognost METRO Cash & Carry SR s.r.0., so sidlom v Ivanke pri Dunaji, Sencckd cesta 1881, IO 459 526 71, zapisand v obchodnom registri
Okresného sadu Bratistava 1, oddiel Sro, viozka & 69153/B (dalej len .spolofnost’ M ETRO®), vytvorila pre svojich vimamnyeh zikaznikov
s Gtinnostou od 1.1,2018 bonusovy program podla tychto obehodnych podmicnok. Bonusovy program je Specialny program zalozeny na lojalite
sikaznikov a obrate v € bez DPII realizovanom zich strany u spolotnosti METRO. Na ziklade tohto realizovaného obratu je zdkaznikovi
zaradenému do bonusového programu vyplacany za rozhodujtice obdabie bonus, a to po spineni nizdie uvedenyeh podmienok.,

ClL L
Podmicnky Géasti v bonusovom programe

I. Do bonusového programu podla tyehto obchodnych podmicnok st zarad'ovani vylu¢ne len registrovant sAkaznici spolognosti METRO
(dalej st tito zikaznici oznacovani len ako registrovani zkazniei” ¢ “registrovany zikaenik™).

2. 7 realizovaného obratu registrovaného zdkaznika u spolonosti METRO v € bez DPH v rozhodujicom obdobi bude vidy odpocitany a) cely
obrat pohonnyeh hmdt a previdgkovyeh kvapalin dosiahnuty registovanym rakaznikom na Gerpacich staniciach spolocnosti METRO a b)
tiez i cely obrat vyplyvajiici z nakupu ¢ vrdtenia vramych obalov,

3.V pripade, e obrat registrovaného zakaznika podla bodu 2 tohto lanku prevysi sumu 3.000 € bez DPH v rozhodujticom obdobi (d'alej je
tento realizovany obrat oznatovany len ako . nominatny abrat”) dojde k zaradeniu registrovaného zékaznika do bonusového programu
podla t¥ehto obchodnych podmienok.  Vyska nom inatného obratu je taktiez vady uréujien a rozhodnd pre viSku percentudlng] sadzby
bonusu podla prilohy & 1 tychto obchadnyeh podmienok.

4, Nominany obrat bude d'alej vady pre Géely kalkulicie bonusu ponizeny o obrat registrovaného zikaznika u spoloénosti METRO v € bez
DPH v rozhodujicom obdobi za i) cenovo zvyhodnené ndkupy tovaru, i) nakupy tabakovyeh vyroblkov, iii) vriteny tovar, iv) paletove
nikupy tovaru, v) vypredaje tovaru avi) tovar s regulovanou cenou napr. telefonne kaity, casopisy a pod, (dalej je tento realizovany obrat
amatovany len ako bonusovy obrat®).

5, Vylugne len 7 bonusového obratu za rozhodujiice obdobie je registrovanému zikaznikovi vypotitany bonus, a to sphsobom a za podmienok
uvedenyeh v tyehto obehodnych podmienkach,

6. Zaradenie do bonusového programu podia tychto obchodnyeh podmienck je pre registrovanych vikaznikov nendrokovatelnég,

ClLIL

Spisob hodnotenia v bonusovom programe

1. Rozhodujteim obdobim pre vipodet bonusov podla tyehto ohchodnych podmienok je kalendarny Stvrtrok.

2. Bonus pre registrovaného zikaznika je kalkulovany 7 jeho bonusavého obratu za uplynuly kalendamy Stvrirok podfa nizsie uvedenej
schémy (vid' priloha tyehto obehodnych podmienok).

3, Bonus bude najneskér do 7 pracovigeh dni po skondeni kalendarncho $tveiroka, za ktory je bonus kalkulovany, rezervovany v prospech

evidenéného Gdtu prisluinej mkarty vedenom pre registrovaného zikaznika spolognostou METRO.

4, Pre vyplatenie bonusu na evidentny adet prisluing] mkarty vedenom pre registrovaného zikaznika spolotnostou METRO je nutné

prevzatie opravnej faktiry registrovanym zikaznikom spolotnosti METRO, alebo nim poverenou osabou, a to bud' i) na Pulte partnerov

prislusného velkoobehodného strediska spolognosti METRO, kde jo zdkaznik registrovany, alcbo i) inym medzi zmluvnymi stranami
vzdjomne dohodnutym spisobom, ktory bude preukazoval prevzatie & obdrzanie prislusnej opravnej faktiry registrovanym zikaznikom
spolotnosti METRO,

Po preukazatelnom prevzati & obdrzani opravaej faktry registrovanym zikaznikom spolo¢nosti METRO, bude vzdy najneskér do 24

hodin prislusny bonus vyplateny na evidenény acet prislusne] mkarty.

6.V pripade, Ze nebude preukdzané prevzatie &i obdrzanie opravagj faktiry registrovanym zakaznikom spolognosti METRO najneskdr do
posledného dia kalenddmeho stvriroka, v ktorom je bonus rezervovany, ndrok na tento bonus zanika bezx ndhrady.

7. Spoloénost METRO je opravnena rozhodnat aj o odlisnom sposabe vyplatenia bonusu, ato najméd s ohladom na funkéne a technické
rieSenia sposobu vyplatenia bonusu.

8. Faktdra na dosiahnuty bonus bude vystavovand v stilade s §25 ods. 6 zikona 22212004 7.2, o dani z pridanej hodnoty a fo vZdy po
ukondent kalendarneho $ivrtroka na zaklade dosiahnutého spitného bonusu.

9. Zakaznik tymto sihlasi a je uzrozumeny s tym, Ze spolotnost M ETRO je opravnend vykonat zapodty u svojich pohladavok, kioré eviduje
voti zikaznikovi na zaklade vzajomnej spoluprdce a prislusnych uzatvorenych zmluvnyeh dokumentov vodi  pohladivkam zikaznika,
ktoré ma vodi spolotnosti METRO a ktoré mu vyplyvajo # tohto bonusového programu. O vykonani kaZdého zipotiu sa spolotnost’
METRO zaviizuje bez zbytotného odkladu zikaznika preukizatelne informovat,

10, V pripade, 7e z akéhokolvek divodu dbjde k srufeniu registricie registrovaného zdkaznika pred vyplatenim bonusu zi rozhodujlice
obdobic, tak k vyplateniu tohto bonusu podla tyehto obchodnyeh podmienok neddjde a registrovany zakaznik nebude opravneny jeho
vyplatenic od spoloénosti METRO poradovat, &o registrovany zikaznik berie na vedomie a s tymto postupom v plnom rozsahu sahlasi.

11. ¥ sparnyeh pripadoch rozhodne s koneénou platnostou vzdy spoloénost’ METRO,

i



CLIIL
Ochrana osobnych Gdajov

Spolotnost METRO ako prevadzkovatel, postupuje pri spractivani osobnych tdajov registrovanych zakaznikov plne v silade so zikonom
& 12272013 Z.7. o ochrane osobnych Gdajov v platnom zneni a prisludnymi curdpskymi pravaymi predpismi tykajicimi sa ochrany
osobnych Gdajov, a so ziskanymi osobnymi Gdajmi zaobchddza ako s dévernymi. Registrovany zdkaznik, ak je fyzickou osobou, berie na
vedomie, Ze niziie pecifikované osobné tdaje bude spoloénost METRO sprachvat’ na zdklade pravncho ddvodu, kiorym je spinenie
zmluvy, pre (el realizdcie bonusového programu podla tychto obehodnyeh podmienck po dobu (Zasti registrovaného zikaznika v tomto
bonusovom programe podla tychio obchodnyeh podmienok aZe kontakiné tdaje Interné¢ho ombudsmana pre oblast’ ochrany dat si
uvedené na webovich strinkach spolotnosti METRO www.metro.sk. Registrovany zédkaznik ma dalej pravo na pristup k svojim osobnym
Gdajom, pravo na ich opravu alebo vymaz alebo obmedzenie spracivania, privo namietat, tak ako i podat’ staznost’ u kontrolného orgdnu,
ktorym je Urad na ochranu osobnych Gdajov, vrdtane daliich zdkonnych priv k tymto Gdajom. Osobné ddaje je moiné na zdklade
pisomnej Ziadosti registrovaného zikaznika odstranit’ z databizy. Osobné fdaje registrovanych zdkaznikov st pine zabezpetené proti
zneuitiu.

CL1v,
Zvladtne dojednania

Spolofnost METRO je oprivnend kedykolvek v pripade porudenia tychio obchodnych podmienok registrovanym zakaznikom,
registrovaného zakaznika z bonusového programu vyradit', O takomto rozhodnuti sa spolofnost’ METRO zavizuje daného registrovancho
zéakaznika preukizatelnym spsobom informovar’.

Za porufenie tychto obchodnych podmienok sa bude povaZovat' predovietkym konanic registrovaného zikaznika, kiorym ddjde
k poskodeniu dobrého mena spolognosti METRO ¢ K inému konaniu v rozpore s dobrymi mravmi a zasadami poctivého obchodného styku,
Spolotnost METRO je taktieZ opravnend kedykolvek menit’ tieto obchodné podmienky alebo bonusovy program, & bonusovy program
podla tychto obehodnych podmienok zrugit’. O takomto rozhodnuti sa spolognost METRO zaviizuje dotknutych registrovanych zikaznikoy
preukdzatelnym spdsobom informovat’, a to aspoii 30 kalenddrnych dni vopred.

CLv.

Zavereéné ustanovenia
Aktudlne Vieobecné a zvlaiine obchodné podmienky spolodnosti METRO G&inneé od 01. 11. 2017, ktoré st umiestnené a dostupné na
webove] strinke spolotnoesti METRO  hutpsy//www.metro.sk/obchodne-pedmienky, a Rimeové podmienky rozvozu si pre prislusnych
registrovanych zakaznikov ziviizné a zostivajl tymito obchodnymi podmienkami nedotknuté.
Tieto obchodné podmienky nadobidaji platnost’ vo vzfahu k registrovanému zikaznikovi diiom, kedy budi zo strany jeho opravnencho
zastupen a spolodnoston METRO podpisané, a nahradzaji vietky doterajdie bonusové, zlavové a alianéné programy spoloénosti METRO
poskyiované zjej strany registrovanym zdkaznikom, ato ipokial' si v postaveni partnera sicte predajni Moj obchod, na zdklade
akychkolvek samostatnych obchodnych podmienok, & zmiuvnych dohdd.
Dalej sa zmluvné strany dohodli, Z¢ sa o nasledovné ustanovenie doplita znenie Rimcovyeh podmienok rozvozu uzatvorenych medzi
prisluingm registrovanym zakaznikom a spoloénostoun METRO s tym, Ze toto doplnenie obchodnych podmienok je pre obe strany zaviiznd
i po pripadnom ukonéenf bonusového programu podla tyehto obchodnych podmicnok:
.. Na ziklade registriacie kupujoccho (registrovaného zikaznika) pre Géely sluzieh poskytovanyeh predivajicim (spolofnostou METRO)
mdzu byt kupujcemu pridelené pristupové udaje, na zdklade ktorych je kupujici opravneny objednavat’ & nakupoval tovar
u predavajiiceho, Vietky pristupové tdaje vritane hesla do akejkol'vek aplikicic predivajiccho s prisne doverné a kupujici je povinny
o nich zachovivatl' ml¢anlivost, neoznamovat’ ich akejkolvek tretej osobe a neumonit’ ani ich vyuZivanie akoukolvek trefou osobou.
Vietky individudlne ceny tovaru & individudlne cenové p(:llllk} oznament v akejkol'vek forme predavajicim  kupujicemu si sicastou
obchodného tajomstva predivajiceho a kupujiei je povinny o nich zachovivat’ prisnu ml€anlivost’, neoznamovat’ ich akejkol'vek tretej
osobe a neumo#nit’ ani ich vyuZivanie akoukol'vek tret'ou osobou.
V pripade porusenia vy$die uvedenej povinnosti zo strany kupujiceho je predavajici oprivneny odstipit’ od zmluvy uzatvorenej podla
prisiuinych obchodnych podmienok a sicasne zrudit registriciu, ktord opraviiuje kupujiceho k nakupovaniu tovaru od predivajiceho
a vymahat” predavajiicim od kupujtceho victky $kody, ktoré mu v tomto dosledku vznikli”
Dalej sa zmluvné sirany dohodli, #e pokial' ide o registrovaného zikaznika s registrdciou pre sluZby rozvozu, tak sa pravne vztahy
neupravené prisludnou zmluvou resp. prisluinymi Rameovymi podmienkami rozvozu  budd v primeranom rozsahu riadit’ aktudlnymi
Vieobeenymi a zvld§tnymi obchodnymi podmienkami spolonosti METRO v zneni G¢innom od 01. 11, 2017, ktorych zozndmenie sa s ich
pbsahom  registrovany zikaznik podpisom tychto podmienok potvrdeuje asi dostupné na webovej strinke spolotnosti METRO
hitps s www. metro.sk/obchodne-podmienky.

S tymito ohchodnymi podmienkami som sa v plnom rozsahu zozndmil a sthlasim s nimi.
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